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En el constante cambio de los métodos tradicionales de trabajo a las
plataformas de oralidad y de las formas presencial a virtual, hace
imprescindible la migracién a tecnologias que sean capaces de procesar,
centralizar, almacenar y cumplir con servicios de alta disponibilidad de la
informacién que se procesa. Como cada aio, la Direccidn de Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones procura el crecimiento de Ia
infraestructura tecnolédgica del Poder Judicial, a fin de incrementar la
capacidad para la implementacion de mas y mejores servicios encaminados
a reducir la brecha digital para los justiciables.

Durante el 2021, continuando con las medidas de distanciamiento
social, se puso en marcha en el portal de Internet el servicio de citas en linea,
en donde los usuarios de los servicios de imparticién de justicia reservan
horarios para la revisién de sus asuntos de manera escalonada y segura. El
servicio de citas en linea estad disponible para los Distritos Judiciales de
Culiacdn, Ahome, Mazatlan y Guasave.

En ese orden de ideas, se pone a disposicion de las y los justiciables
el servicio de recepcién de escritos iniciales via Tribunal Electrénico en
materia Familiar, en una primera fase habilitado solo para los Distritos
Judiciales donde exista Juzgado especializado en la materia.

Continuando con la implementacién de servicios en el portal, se
adiciona el contenido del acuerdo a la consulta de las listas de acuerdos
publicadas en el Boletin Judicial, en esta ocasién para los Juzgados de
Primera Instancia en materia Civil y Familiar, y solo para aquellos acuerdos
donde el tipo de notificacidn sea por lista.
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En el rubro de innovacién tecnolégica, se logré bajo la plataforma
Xamarin el desarrollo de la aplicacion mévil para el Poder Judicial, que
incluye en su primera fase los modulos de consulta de ubicacion de
expedientes, audiencias programadas, boletin judicial de primera y segunda
instancia, gestién actuarial, un apartado de noticias y el directorio
telefénico.

En la asignatura de sistemas informaticos, se generaron e
implementaron nuevas versiones mediante la creacion de funcionalidades
requeridas a los aplicativos que actualmente se encuentran en operacion,
en diversos érganos jurisdiccionales y administrativos en el Estado, dentro
de las mejoras mads relevantes se pueden citar las siguientes:

= Sellevé a cabo laimplementacion para el Centro de Convivencia Familiar
Supervisada el Sistema Integral de Gestion de Expedientes (SIIGE)
moédulo CECOFAM;

= Atendiendo nuevos requerimientos solicitados por la Administracion de
Recursos Humanos, se desarrollaron nuevas funcionalidades al Sistema
Administrativo de Personal;

= Se desarrolld para la Secretaria de Acuerdos de este Supremo Tribunal,
el Sistema SIGAP mddulo Secretaria de Acuerdos, aplicativo informatico
que permite el registro y control de la correspondencia que ingresa a
esta dependencia;

= Se consolidé el Sistema Integral de Gestion de Expedientes (SIIGE)

madulo Coordinacién de Actuarios, manejando en una sola version todo
el proceso de notificacién que realiza cada actuario; y
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= Se puso a disposicién de las y los servidores judiciales el micrositio de
Recursos Humanos.

En el rubro de inversion en infraestructura tecnoldgica, se
fortalecieron los centros de datos ubicados en los Juzgados Penales de los
Distritos Judiciales de Ahome, Culiacan y Mazatlan, mediante la adquisicién
e instalacion de tres servidores.

En ese mismo tenor, se adquirié un sistema de almacenamiento HPE
MSA 2060, con una capacidad de alojar hasta 35tb divididos en discos duros
SSD y estandar, configurados bajo un esquema de 3 capas que permiten una
mejor administracion de nuestros servidores virtuales.

En la busqueda de mejorar el desempefio de los centros de datos y
equipos de telecomunicaciones, se llevaron a cabo un conjunto de
actividades dentro de las cuales se encuentran las siguientes:

= Se instalaron cinco sistemas de alimentacidén ininterrumpida en los
centros de datos ubicados en la Sala de Circuito Zona Sur, Unidad
Administrativa de Mazatlan, Sede Regional de Justicia Zona Sur y dos en
el edificio judicial de Mazatlan;

= Serepararon cuatro enlaces de comunicacién como parte de los trabajos
de mantenimiento de la infraestructura de red y se adiciond un enlace
gue comunica el edificio judicial de Mazatlan con la Unidad
Administrativa del mismo municipio;
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= Seinstalaron y configuraron cinco nuevos switches en diversas redes de
nuestro dominio;

= Se realizd la instalacion y configuracién de 8 equipos de cémputo, 4
impresoras, 2 escaneres, camaras web, accesorios y demas, por la
creacion de la Unidad para los Derechos Humanos e Igualdad de Género
y la Coordinacion Estatal de los Centros de Mecanismos Alternativos de
Solucidn de Controversias en Materia Familiar;

= Se llevé a cabo un plan detallado de actualizacién de firmware en 26
dispositivos de almacenamiento NAS distribuidos en cada uno de los
centros de datos en el Estado;

= Se generd un nuevo servidor virtual para reemplazar el file server del
centro de datos del Juzgado Especializado en Justicia para Adolescentes
de Culiacén;

= Con el propdsito de optimizar el aprovisionamiento de los recursos de
los centros de datos, se llevaron a cabo trabajos de virtualizacién de dos
servidores mediante el sistema VMWare vSphere en el centro de datos
del Distrito Judicial de Navolato; y

= Se realiz6 el mantenimiento preventivo al equipamiento tecnolégico de
14 centros de datos ubicados en los Juzgados Mixtos de Primera
Instancia en el Estado.

Derivado de un diagndstico realizado a los sistemas de
videograbacidn de las salas de juicios orales del Juzgado Especializado en
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Oralidad Mercantil, se determiné que ya cumplieron su tiempo de vida util,
por lo que se adquirieron dos salas completas con tecnologia JAVS, que
incluye un nuevo esquema de licenciamiento, garantia y pélizas de soporte
técnico.

A fin de reforzar la seguridad del correo electrénico institucional se
implementd la herramienta SpamTitan, una solucién que permite el bloqueo
y mitigacion de correo spam, virus, malware, ransomware, intentos de
phishing y otras amenazas a la plataforma de correo.

Con el inicio de funciones del Juzgado Tercero Familiar de Mazatlan,
se llevd a cabo la instalaciéon y configuracién de 14 computadoras, 4
impresoras laser, 1 escaner y 4 camaras web, interconectadas a la red de
dominio; para las y los servidores judiciales se crearon perfiles, cuentas de
correo institucional, carpetas de trabajo, asignacion de permisos, acceso a
sistemas informaticos y bases de datos, que permiten un adecuado
desempefio de sus funciones.

Por otro lado, con la apertura del Centro de Mecanismos Alternativos
de Solucion de Controversias en Materia Familiar del Distrito Judicial de
Mazatlan, se realizd la configuracién e instalacion de equipamiento
informatico, ademas de la implementacién del Sistema Integral de Gestidn
de Expedientes (SIIGE) médulo MASC.

Se reubicaron un total de 54 equipos de cédmputo, 5 escaneres y 17
impresoras laser por cambio de domicilio de la Sala de Circuito Zona Sur, los
Juzgados Primero y Segundo Familiar, Juzgado Primero Civil y Oficialia de
Partes Comun en materia Civil y Familiar en el Distrito Judicial de Mazatlan,
a las nuevas instalaciones en la Sede Judicial de la misma ciudad.
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Se realizd la adquisicion de 182 equipos de cdmputo, de los cuales se
agregaron 53 por apertura de nuevas dependencias o personal de nuevo
ingreso y los 129 restantes para reemplazar equipos dafiados u obsoletos,
de la misma manera, se adquirieron 9 servidores para reemplazar algunos
gue ya cumplieron su ciclo de vida util.

En el rubro de inventarios de equipos informaticos, el Poder Judicial
del Estado de Sinaloa tuvo a su disposicién 1,570 computadoras y 145
servidores de red conformados en fisicos y virtuales, los cuales estan
distribuidos de la siguiente manera:

| ZONA  SERVIDORES  COMPUTADORAS = TOTAL
| Zona Norte \ 36 \ 454 | 490
‘ Zona Centro ‘ 77 ‘ 788 ‘ 865
| Zona Sur | 32 | 328 | 360
| TOTAL DE EQUIPOS | 145 \ 1,570 . 1,715
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Por ultimo, se realizaron 2,385 tramites para la adquisicion de
equipamiento informdtico, impresoras, licenciamiento, equipo de
telecomunicaciones, accesorios, refacciones y consumibles, para satisfacer
las necesidades de diversos érganos jurisdiccionales y administrativos de
este Poder Judicial.
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